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Genel Sartlar . Numunelerin kabul kriterlerine uygun sartlarda getirilmemesi durumunda; Miisteri,

. Bu dokiiman TS EN ISO/IEC 17025: 2017 Kapsaminda olusturulmus kalite yonetim
sistemimiz geregince hazirlanmis olup, Uzmanlab Tarimsal ve Cevre Analiz Laboratuvari
San. Tic. Ltd. Sti.’nde ile Miisteri arasinda hizmet s6zlesmesi niteligindedir.

. Bu dokiimanda Uzmanlab Tarimsal ve Cevre Analiz Laboratuvari San. Tic. Ltd.
Sti.’nde “Laboratuvar” , Laboratuvardan hizmet talebinde bulunan kurum ve kuruluslar ile
sahislar  “Miisteri”, Laboratuvardan talep edilen hizmetler ise “Deney” olarak
adlandirlmgtir.

. Miisteri ile Laboratuvar arasinda baska bir 6zel sozlesme yapilmadikga, Laboratuvar
deney taleplerini bu sdzlesmede belirtilen genel hiikiimlere gore karsilar.
. Laboratuvar miisteri gizliligi ile ilgili hususlari bu sozlesme ile giivenceye alir.

Ancak kanun, mevzuat vb. standart ile cakisirsa yasal yiikiimliilikkler gecerlidir. Yasal
otorite; miisterin haberi olmadan miisteriye dair bilgilere ulagsmak isterse, bilgilerin
paylasildigi ile ilgili hususta miisteriye bilgi verilmez.

. Laboratuvar hizmetleri vb. konularla ilgili sikdyet olmasi durumunda PR 7.9
Sikayetler Prosediiriindeki usuller cercevesinde laboratuvarimiza yazili ve/veya sozli
talepte bulunulabilir. Degerlendirme sonuglari, miisteriye bildirilir.

Talep Teklif ve Sozlesme Siireci
. Talep, bu formun doldurularak veya e-posta ile miisteri tarafindan laboratuvarimiza
iletilmesiyle baslar.

. On Goriisme-Bilgilendirme, talebe bagli olarak laboratuvar tarafindan ilgili deney
stiregleri ve fiyatlar1 bakimindan miisteriye yazili-sézlii “On bilgilendirme” yapilabilir ve
sartlarin miisteri tarafindan makul bulunmasi halinde yazil teklif hazirlanir.

. Teklif, taleplerin F 7.1 Numune Kabul Kayit Formu (Toprak-Su) Ve F 7.1.G
Numune Kabul Kayit Formu (Giibre) aktarilmasiyla ve bu formda teknik-ticari hizmet
sartlarimizin listelenmesiyle olusur. Hazirlanan Teklif onay i¢in miisteriye gonderilir.

. Teklif/Sozlesme, teklifin/sozlesmenin  miigteri  tarafindan onaylanmasi ile
gerceklesir.

Laboratuvar Hizmetlerine iligkin Aciklamalar
. Analizi yapilacak minimum giibre numunesi miktari; tek parametre istenmesi
halinde 100 ml veya 100 gr, tim parametreler istenmesi halinde 1000 ml veya 1000 gr;
toprak numunesi miktar1 1 kg; Su numunesi miktar1 i¢in en az 1 It; Bitki numunesinde ise
biiyiik yapraklilarda en az 25, kiigiik yapraklilarda en az 50 adet yaprak olmalidur.

. Deneyler, sozlesmede belirtilen sartlara uygun olarak, aksine bir hiikiim
bulunmadik¢a, Toprak, Su ve Bitki analizleri, Tarimsal Amacli Toprak, Bitki Ve Sulama
Suyu Analiz Laboratuvarlarinin Kurulus, Yetki Ve Denetim Genelgesinde (Genelge
N0:2013/1) belirtilen metotlara gére; Kimyevi Giibreler; 09.06.2021 Resmi Gazete Sayisi:
31506 Mikerrer Resmi Gazetede yayimlanan Tarimda Kullanilan tarimda kullanilan
giibrelerin piyasa gozetimi ve denetimi yonetmeligi EK-2 analiz metotlar1 esas alinarak
analiz edilmektedir. Organik, Organomineral Giibreler; 09.06.2021 Resmi Gazete Sayisi:
31506 Miikerrer Resmi Gazetede yayimlanan Tarimda Kullanilan tarimda kullanilan
giibrelerin piyasa gozetimi ve denetimi yonetmeligi EK-2 analiz metotlar1 esas almarak
analiz edilmektedir. Miisteri s6zlesmenin onayi dahilinde numunelere uygulanan analiz
metotlarini kabul etmis sayilir.

. Analiz siireleri numunenin cinsine ve/veya talep edilen parametrelere gore degisiklik
gostermektedir.

. Uygunluk Degerlendirmesi: Uygunluk Degerlendirmesi Miisterinin  talebine
brrakilmigtir

. Uygulanan Karar Kural

e

Tarimda kullanilan Giibrelerin Piyasa Gozetimi ve Denetimi Yo6netmeligi“ne dayali rapor
verilmesi durumunda , basit karar kurali uygulanir. Degerlendirme “ Tarim ve Orman
Bakanlig1” yetkililerine aittir

Basit Karar Kurali : Mevzuat, iiriin veya test standardi laboratuvar raporunda bir uygunluk
beyani verilmesini gerektiriyorsa, ancak ilgili standartlarda veya mevzuatta uygunluk
degerlendirmesinde giiven seviyesi ve dlgiim belirsizliginin etkileri hakkinda bir bilgi yoksa
laboratuvar giiven seviyesi ve 6l¢iim belirsizligini g6z oniinde bulundurur.

Toprak ve su analiz sonuglart icin uygunluk degerlendirmesi “T 7.8 Uygunluk

degerlendirmesi talimatina gore yapilir.Lindsay ve Norwell, 1969; FAO, 1990; TOVEP,

1991; Giines vd., 1996 Toprak Analizlerinin Degerlendirilmesinde Kullanilan Standart

1,

Degerler” kaynagina gore yap kta olup, Karar Kurali uygulanmamaktadur.

Gonderilen numune bilgileri, deney sonuglari ve raporlari dahil miisterilere ait bilgiler ve
miilki haklar Laboratuvar tarafindan korunur. Taahhiit edilen sartlardan sapma oldugunda
miisteri yazili-s6z1ii ve/veya e-posta ile bilgilendirilir.

. Laboratuvara gonderilen numunenin biitiinii temsil ettigi kabul edilir, bu nedenle
numuneden olusacak hatalarda sorumluluk numuneyi génderen kisiye aittir. (Orneklemeden
kaynaklanan hatalar miisterinin sorumlulugundadir) Analiz raporuna; numune sebebi ile
hangi sonuglarin analizden etkilenebilecegi ve sonuglardaki sapmadan laboratuvarimizin
sorumlu olmadigina dair beyan eklenecektir.

. Laboratuvar numune alma hizmeti vermemektedir ancak, numunenin nasil alinmasi
gerektigi konusunda miigteri tarafindan yardim istendigi takdirde bilgi amagl olarak; T
7.3.B Bitkiden Numune Alma Talimati, T 7.3.G Giibreden Numune Alma Talimati, T 7.3.S
Sudan Numune Alma Talimati, T 7.3.T Topraktan Numune Alma Talimati miisteriye
yardimei dokiiman olarak gonderilir.

analiz  sonuglarnin  numuneden  kaynakli  olarak etkilenebilecegi  konusunda
bilgilendirilmekte ve numune kabul edilmemektedir.

. Hizmet alam disinda gelen deney talepleri kabul edilmez. Ancak miisteri; numune
standartlara uygun olmadig halde analiz yaptirmak istiyorsa ya da laboratuvarin kullanmig
oldugu standart metotlar disinda farkli bir metot ile ¢alisilmasini istiyorsa F 7.1.2 Feragat
Beyanindaki maddeleri kabul ederek imzalamasi istenir. Miisterinin bu beyani ile numune
kabul edilir.

. Deney sonuglarina ve hizmet sartlarina yonelik miisterinin yapacagi her tiirlii istek;
PR 7.1 Taleplerin Tekliflerin ve Sozlesmelerin Gozden Gegirilmesi Prosediiriine gore
degerlendirilir.

. Talep edilen deneylerin dogasi geregi numunelerde olusabilecek hasarlar diginda,
numunelerin veya ziyaretgilerin laboratuvarda bulundugu siire igerisinde laboratuvarimizin
kusuru nedeniyle olusacak maddi kayiplar, mesleki sorumluluk sigortasi kapsaminda
karsilanir.

. Analiz ticreti yatirilmayan numunenin sorumlulugu laboratuvara ait degildir.

4. Deneylere Refakat Edilmesi Halinde Miisteri Yiikiimliiliikleri
. Onceden bildirmek, “F 7.1.3 Miisteri Analiz Izleme Talebi Formu” imzalamak ve bu
sozlesmede belirtilen (giivenlik, gizlilik, sonuglara ve deneylere miidahale etmemek vb.)
kurallara uymak sartiyla, miisteri veya yetkili temsilcileri deneylere gozlemci olarak
katilabilirler.

5. Saklama Kosullar ve itiraz Siiresi

. Toprak numuneleri aksi yazili olarak talep edilmezse 1 yil arsivlenir. Miisteri
tarafindan itiraz, analiz teslim siiresinden itibaren 30 is giinii icerisinde yazili olarak
yapilmalidir.

. Giibre numunesi 3 ay su numuneleri 15 giin arsivde tutulur. Miisteri tarafindan
itiraz, analiz teslim siiresinden itibaren 15 giin i¢inde yapilmalidir.
. itiraz edilen numune tekrar analize alinir, sonucu miisteriye bildirilir. Buna ragmen

itiraz devam ederse her iki tarafin kabul edecegi TS EN ISO/IEC 17025:2017 standardina
gore akredite bir laboratuvara gonderilir. Gerektiginde yapilacak olan islem masraflart
miisteri tarafindan karsilanir.

6.  Odeme Sartlari

Deney iicretleri vadesi-miktari, teklif agamasinda bildirildigi sekilde ddenir.
Ucreti (teklifte mutabik kalindig1 sekilde) denmeyen talepler karsilanmaz.
Hesap Bilgileri:

Banka: Yapi Kredi Bankasi

Hesap Ismi: Uzmanlab Tarimsal ve Cevre Analiz Laboratuvari San. Tic. Ltd. Sti.
ban: TRO7 0006 7010 0000 0076 4851 51

7. Numune, Deney Raporu ve Faturanin Miisterive Teslimi
. Yapilan deneylerin tcretleri fatura edilir ve sozlesmede belirtildigi sekilde
ddenmisse, deney raporu veya sonuglar1 miisteri talebine uygun (elden, kargo ile veya pdf
taranmis dijital) olarak teslim edilir.

. Deney talep teklif ve sozlesmesinde mutabik kalinmig sartlara uyulmamasi
durumunda; Laboratuvar tek tarafli olarak deney sozlesmesini fesih hakkini sakl tutar.

. Is bu anlasma ve bu kapsamda yer alacak her tiirlii anlasmazlik durumunda, Tiirkiye
Cumhuriyeti kanunlar1 uygulanacak olup, Ankara Mahkemeleri ve Icra Daireleri yetkilidir.

Miisteri imza




